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PREMESSA

Il presente Programma triennale per la trasparenza e lintegrita 2016-2018 (d’ora in avanti “Programma”) di
Venis S.p.A. ¢ approvato con determinazione dell’ Amministratore Unico del 30 marzo 2015 e aggiornato con
determina del’ Amministratore Unico del 27 gennaio 2016.

Con D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 - Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, traspatenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni - pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 80 del
5 aprile 2013, ¢ stato infatti operato un riordino in un unico corpo normativo della disciplina sulla trasparenza e
sono state emanate nuove e differenti norme in materia, che rendono necessaria 'adozione di un programma
adeguato alle sostanziali modifiche normative intervenute.

La trasparenza, oggetto di disciplina del Programma, quale diritto dei cittadini a un’accessibilita totale alle
informazioni pubbliche da garantire prevalentemente attraverso lo strumento dell’accesso telematico, sta
assumendo un’importanza fondamentale per le amministrazioni pubbliche.

In attuazione della delega contenuta nella L. 6 novembre 2012, n. 190, il predetto D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33,
nel ribadire che la trasparenza ¢ intesa come accessibilita totale delle informazioni concernenti 'organizzazione e
Pattivita delle pubbliche amministrazioni, ha evidenziato che essa ¢ finalizzata alla realizzazione di una
amministrazione aperta e al servizio del cittadino.

E’ poi specificato che le misure del Programma triennale della trasparenza e dell’integrita sono collegate al Piano
di prevenzione della corruzione (sezione del Modello Organizzativo 231 di Venis S.p.A.) e che, a tal fine, il
Programma costituisce, di norma, una specifica sezione di detto Piano.

11 D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 ¢ stato di rilevante impatto sull’intera disciplina della trasparenza.

Tale provvedimento ha complessivamente operato una sistematizzazione dei principali obblighi di pubblicazione
vigenti, introducendone anche di nuovi, e ha disciplinato per la prima volta listituto dell’accesso civico. Ha
sancito, per tutte le pubbliche amministrazioni comprese le societa partecipate da enti pubblici, Iobbligo di
adozione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita, che Venis S.p.A. ha adottato nell’ambito della
propria autonomia organizzativa, al fine anche di dare organicita ai dati pubblicati o da pubblicare sul proprio
sito istituzionale. Ha precisato i compiti e le funzioni del Responsabile della Trasparenza; ha previsto la creazione
della sezione “Amministrazione Trasparente”. Infine, il decreto provvede a implementare il sistema dei controlli
¢ delle sanzioni sull’attuazione delle norme in materia di trasparenza.

Venis S.p.A., nel dare attuazione alla nuova normativa sulla trasparenza, intende garantire le liberta individuali e
collettive, nonché i diritti civili, politici e sociali, integrare il diritto ad una buona amministrazione e concorrere
alla realizzazione di un'amministrazione aperta ¢ al servizio del cittadino. La trasparenza, nel rispetto delle
disposizioni in materia di segreto di Stato, di segreto d'ufficio, di segreto statistico e di protezione dei dati
personali, concorre ad attuare il principio democratico e i principi costituzionali di eguaglianza, di imparzialita,
buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di risorse pubbliche, integrita e lealta nel
servizio alla nazione. Essa ¢ condizione di garanzia delle liberta individuali e collettive, nonché dei diritti civili,
politici e sociali, integra il diritto ad una buona amministrazione e concorre alla realizzazione di una
amministrazione aperta, al servizio del cittadino.

Il Programma triennale ed 1 suoi obiettivi sono formulati in collegamento con la programmazione strategica e
operativa di Venis S.p.A..

Gli aspetti di maggior rilievo del Programma a seguito del presente aggiornamento, possono essere riassunti nei
seguenti punti:

viene regolamentato il nuovo e fondamentale istituto dell’Accesso civico; in tale ottica, sul sito istituzionale di
Venis S.p.A. vene resa accessibile e facilmente consultabile una sezione apposita denominata “Amministrazione
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Trasparente” in cui sono pubblicati documenti, informazioni o dati per un periodo di cinque anni a cui il
cittadino deve avere libero accesso;

viene ampliato il novero delle categorie di atti e documenti oggetto dei nuovi obblighi di pubblicazione e
vengono regolamentati nel dettaglio ed adeguati alle nuove previsioni di legge i periodi di pubblicazione degli
stessi;

viene modificata la tempistica di attuazione alla luce anche degli adempimenti relativi ad obblighi di trasparenza
gia attuati;

vengono introdotti gli obblighi in materia di pubblicazione della condizione reddituale e patrimoniale dei
componenti degli organi di indirizzo politico nonché delle loro nomine;

viene modificata la disciplina di pubblicazione degli atti di concessione di sovvenzione, contributi, sussidi;

viene ribadito che i documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della
normativa vigente, costituiscono dati di tipo aperto, ai sensi dell’art. 68 del Codice dell’amministrazione digitale.

La redazione del Programma ¢ stata effettuata da un gruppo di lavoro costituito Direzione Coordinamento
Generale, Segreteria Societaria, Comunicazione Sviluppo Personale, Amministrazione del Personale, Organismo
di Vigilanza ed in collaborazione con le unita maggiormente interessate alla definizione ed attuazione degli
obblighi di trasparenza.

Anche il Programma ¢ conforme, per quanto compatibili, alle indicazioni contenute nelle Linee guida per la
predisposizione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita adottate con Deliberazioni n. 105 del
2010, n. 2 del 2012 e nn. 50, 59, 65, 66 ¢ 71 del 2013 dalla Commissione per la Valutazione, la Trasparenza e
I'Integrita delle amministrazioni pubbliche (CIVIT) - adesso A.N.AC. (Autorita Nazionale Anticorruzione) - ¢
alle linee guida del’ANCI adottate il 31 ottobre 2012 in materia.

11 Programma, infine, ¢ redatto di intesa con ’'Organismo di Vigilanza di Venis S.p.A., per il necessario raccordo

con il Piano di prevenzione della corruzione (integrato nel Modello Organizzativo 231 di Venis S.p.A.), del quale
costituisce apposita sezione.
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PARTE I - INTRODUZIONE

ART.1—- CENNI SU FUNZIONI E ORGANIZZAZIONE DI VENIS S.P.A.

1. Venis S.p.A. ¢ l'azienda di servizi ICT e l'operatore locale di comunicazioni elettroniche del Comune di
Venezia che opera alla progettazione, sviluppo e realizzazione del Sistema Informativo e della Rete di
Telecomunicazioni della Citta.

2. Venis S.p.A. organizza i propri uffici ispirandosi a principi di trasparenza, accessibilita e funzionalita.

Venis S.p.A. riconosce la traspatenza, intesa come accessibilita totale, anche attraverso lo strumento della
pubblicazione sul sito istituzionale, delle informazioni concernenti ogni aspetto rilevante dell’organizzazione,
degli indicatori relativi agli andamenti gestionali e all’'utilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni
istituzionali, dei risultati dell’attivita di misurazione e valutazione svolta dagli organi competenti, allo scopo di
favorire forme diffuse di controllo nel rispetto dei principi di buon andamento e imparzialita.

3. Nel rispetto dei principi costituzionali di legalita, imparzialita e buon andamento, in applicazione dei criteri di
autonomia, funzionalita ed economicita della gestione, di professionalita e responsabilita, gli uffici ed i servizi
di Venis S.p.A. sono organizzati come da Macrostruttura Organizzativa in calce al documento, che evidenzia
specifiche ed omogenee aree di intervento, ciascuna con la propria competenza attribuita.

4. La struttura organizzativa di Venis S.p.A., quindi corrisponde all’allegato.

5. 1I Direttore Coordinamento Generale di Venis S.p.A. provvede ad attuare gli indirizzi e gli obiettivi stabiliti
dall’organo amministrativo di Venis S.p.A. e sovrintende alla gestione, perseguendo livelli ottimali di efficacia
ed efficienza e comunica all’organo amministrativo il proprio operato.

6. Venis S.p.A. svolge la sua attivita in due sedi, una in centro storico di Venezia (sede Ziani) e una in
terraferma (sede Pleiadi).

7. Venis S.p.A. in ogni sede ha propri Responsabili di Unita Operativa.

8. Venis S.p.A. per l'esercizio di alcune delle sue funzioni potrebbe avvalersi di alcune Societa appartenenti al
Gruppo Citta di Venezia.

9. Con l'adozione del Programma viene individuato il Responsabile della Trasparenza, i cui compiti principali
sono quelli di assicurare la regolare attuazione dell'accesso civico, controllare il collegamento del Programma
con le misure e gli interventi previsti dal Piano di prevenzione della corruzione (sezione del Modello
Organizzativo 231 di Venis S.p.A.) e vigilare sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla
normativa vigente.
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PARTE II - INDIVIDUAZIONE DEI DATI DA PUBBLICARE

ART. 2—- OGGETTO

5.

Per pubblicazione si intende la pubblicazione nel sito istituzionale di Venis S.p.A. dei documenti, delle
informazioni e dei dati concernenti l'organizzazione e l'attivita di Venis S.p.A , cui cortisponde il dititto di
chiunque di accedere al sito direttamente ed immediatamente, senza autenticazione ed identificazione.

Tutti i documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della normativa
vigente sono pubblici e chiunque ha diritto di conoscetli, di fruirne gratuitamente, e di utilizzarli e riutilizzarli
ai sensi del comma 2 dell'articolo 5 del Programma.

Questa parte del Programma contiene I'elenco dei documenti, informazioni e dati da inserire all'interno del
sito di Venis S.p.A. all'indirizzo wwmw.venis.it, alla pagina “Amministrazione Trasparente”.

Le categorie di documenti, informazioni e dati sono individuate all’allegato A) del Programma, dove, a
margine di ciascuna tipologia (e sub-tipologia), oltre che la normativa di riferimento, sono indicati:

la Direzione/Unita competente alla redazione del dato, alla richiesta di pubblicazione, o alla
pubblicazione diretta, ed al suo aggiornamento, per garantire il tempestivo e regolare flusso delle
informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge;

lo stato di pubblicazione;

gli adempimenti programmatici.

Il Programma, in quanto finalizzato a garantire la massima trasparenza, ha una funzione preventiva sui
fenomeni corruttivi e contiene, tra l'altro, in apposite pagine web dedicate:

Ielenco delle tipologie di procedimento svolte da ciascuna Direzione/Unita (con il termine per la
conclusione di ciascun procedimento ed ogni altro termine procedimentale, il nome del responsabile
del procedimento e I'unita organizzativa responsabile dell’istruttoria e di ogni altro adempimento
procedimentale, nonché dell’adozione del provvedimento finale);

la pubblicita dei procedimenti e provvedimenti di: reclutamento del personale, scelta del
contraente,sovvenzioni, contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi economici, autorizzazione e
concessione.

ART. 3 —-SOGGETTI COMPETENTI ALL’ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA

1.

2.

3.

I ruolo di Responsabile della Trasparenza, ¢ affidato alla Responsabile della segreteria societaria di Venis
S.p.A., nominata con determinazione dell’Amministratore Unico di Venis S.p.A. del 22 gennaio 2015.

I1 Responsabile esercita 1 compiti attribuiti dalla legge e dal Programma ed ¢, in particolare, preposto a:

2
b)

9

d)
5

f

controllare e assicurare la regolare attuazione dell'accesso civico di cui al successivo art. 4;
controllare che le misure del Programma siano collegate con le misure e gli interventi previsti dal
Piano di prevenzione della corruzione;

svolgere stabilmente un'attivita di controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione
previsti dalla normativa vigente;

assicurare la completezza, la chiarezza e 'aggiornamento delle informazioni pubblicate;

segnalare all'organo di inditizzo politico, all’O.1.V., al responsabile nazionale della prevenzione della
corruzione e, nei casi piu gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento
degli obblighi di pubblicazione;

provvedere all'aggiornamento annuale del Programma;

curare listruttoria per I'applicazione delle sanzioni di cui all’art. 47 del D.Lgs. 14 marzo 2013, n.33.

11 Responsabile della Trasparenza si avvarra inoltre della collaborazione dell’ O.i.V. di Venis S.p.A.
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4. I’O.4.V. di Venis S.p.A. verifica I'assolvimento degli obblighi di pubblicazione anche mediante le attestazioni
previste dalla Commissione indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e Ilntegrita delle
amministrazioni pubbliche - Autorita Nazionale Anticorruzione (CIVIT) - adesso A.N.AC.

5. I’O.4.V. di Venis S.p.A., nonché il Direttore Coordinamento Generale, utilizzano le informazioni e i dati
relativi all'attuazione degli obblighi di trasparenza ai fini della misurazione e valutazione delle performance
sia organizzativa, sia individuale del responsabile e dei dirigenti dei singoli uffici responsabili della
trasmissione dei dati.

6. Lattuazione del Programma rientra tra i doveri d’ufficio dei Dirigenti/responsabili degli uffici appositamente
individuati all’allegato A) del Programma, che devono garantire il tempestivo e regolare flusso delle
informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge.

ART. 4 — ACCESSO CIVICO

1. L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo a Venis S.p.A. di pubblicare documenti, informazioni o
dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro
pubblicazione.

2. La richiesta di accesso civico non ¢ sottoposta ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del
richiedente, non deve essere motivata, ¢ gratuita e va presentata al Responsabile della Trasparenza, anche
mediante compilazione di apposito “form on-line” disponibile allinterno della pagina “Amministrazione
Trasparente”.

3. Le funzioni relative all’accesso civico potranno essere delegate dal Responsabile della Trasparenza ad altro

iricente espressamente individuato con atto formale; in tal caso, il potere sostitutivo di cui al comma e

dirigent te individuat tto fo le; in tal , il pot titutivo d 1 7 del
presente articolo rimarra in capo al Responsabile stesso.

4. 11 Responsabile della Trasparenza trasmette immediatamente la richiesta al Direttore/responsabile
competente, per istruttoria necessaria che deve effettuarsi entro e non oltre 7 giorni dal ricevimento della
stessa.

5. Nei casi in cui il Responsabile della Trasparenza, al termine dell’istruttoria di cui al comma precedente,
constati Pomissione della pubblicazione di documenti, informazioni o dati, prevista per legge, invita
tempestivamente il Dirigente competente, cosi come individuato nell’Allegato A) del presente programma a
voler pubblicare nel sito il documento, l'informazione o il dato richiesto. La pubblicazione va effettuata entro
trenta giorni dalla richiesta di accesso civico e va comunicata al richiedente l'avvenuta pubblicazione,
indicando il collegamento ipertestuale a quanto richiesto.

6. Se il documento, l'informazione o il dato richiesti risultano gia pubblicati nel rispetto della normativa vigente,
il Responsabile della Trasparenza indica al richiedente il relativo collegamento ipertestuale.

7. Nei casi di ritardo 0o mancata risposta, il richiedente puo ricorrere al titolare del potere sostitutivo di cui
all'articolo 2, comma 9-bis della L. 7 agosto 1990, n. 241, e successive modificazioni, che, verificata la
sussistenza dell'obbligo di pubblicazione, nei termini di cui al comma 9-ter del medesimo atticolo, provvede
come descritto ai precedenti commi.

8. La tutela del diritto di accesso civico ¢ disciplinata dalle norme sul processo amministrativo (D.Lgs.2 luglio
2010, n. 104, cosi come modificato dal D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33) a cui si fa espresso rinvio.

9. La richiesta di accesso civico puo comportare da parte del Responsabile della Trasparenza, nei casi di

accertato e grave inadempimento, l'obbligo di segnalazione all’O.i.V. ed all’Organo Amministrativo di Venis
S.p.A. per il tramite del Direttore Coordinamento Generale.
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ART. 5 — CAMPO DI APPLICAZIONE — LIMITI

La pubblicazione on-line delle informazioni avviene in conformita alle prescrizioni di legge in materia di
trasparenza, con particolare riguardo a quelle di cui al D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33, che a operato un riordino
in un unico corpo normativo della disciplina sulla trasparenza, e delle disposizioni in materia di riservatezza
di dati personali (D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 - Codice in materia di protezione dei dati personali),
comprensive delle delibere dell’Autorita garante per la protezione dei dati personali.

Gli obblighi di pubblicazione dei dati personali diversi dai dati sensibili e dai dati giudiziati, di cui all'articolo
4, comma 1, lettera d) ed ¢), del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, comportano la possibilita di una diffusione
dei dati medesimi attraverso siti istituzionali, nonché il loro trattamento secondo modalita che ne
consentono la indicizzazione e la rintracciabilita tramite 1 motori di ricerca web ed il loro riutilizzo.

In ogni caso per la pubblicazione di atti o documenti, Venis S.p.A. provvede a rendere non intelligibili i dati
personali non pertinenti o non indispensabili rispetto alle specifiche finalita di trasparenza della
pubblicazione.

Gli obblighi di trasparenza ¢ quindi di pubblicazione dei dati relativi al personale di Venis S.p.A. si
riferiscono a tutto il personale nonché quei soggetti terzi che entrano in rapporto con Venis S.p.A. ad altro
titolo.

La pubblicazione di dati relativi a titolari di organi di indirizzo politico e di uffici o di incarichi di diretta
collaborazione con gli stessi, nonché a dirigenti titolari degli organi amministrativi ¢ finalizzata alla
realizzazione della trasparenza pubblica, che integra una finalita di rilevante interesse pubblico nel rispetto
della disciplina in materia di protezione dei dati personali. Non sono in ogni caso ostensibili, se non nei casi
previsti dalla legge, le notizie concernenti la natura delle infermita e degli impedimenti personali o familiari
che causino l'astensione dal lavoro, nonché le componenti della valutazione o le notizie concernenti il
rapporto di lavoro tra il predetto dipendente e Venis S.p.A., idonee a rivelare "dati sensibili", cio¢ dati
petsonali idonei a rivelare l'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le
opinioni politiche, l'adesione a partiti, sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso,
filosofico, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale.

Puo essere disposta, a norma del Programma, la pubblicazione sul sito istituzionale di dati, informazioni e
documenti per i quali non sussiste un obbligo di legge di pubblicazione, fermi restando i limiti e le condizioni
espressamente previsti da disposizioni di legge, procedendo alla anonimizzazione dei dati personali
eventualmente presenti.

I limiti normativi e regolamentari posti al diritto d’accesso, a cui si fa espresso rinvio, devono intendersi
applicati al Programma, in quanto finalizzati alla salvaguardia di interessi pubblici fondamentali e prioritari
rispetto al diritto di conoscere i documenti amministrativi. Restano inoltre fermi i limiti alla diffusione e
all'accesso delle informazioni tutti i dati di cui all'articolo 9 del D.Lgs. 6 settembre 1989, n. 322, di quelli
previsti dalla normativa europea in materia di tutela del segreto statistico e di quelli che siano espressamente
qualificati come riservati dalla normativa nazionale ed europea in materia statistica, oltre quelli relativi alla
diffusione dei dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale.

ART. 6 — SOGGETTI RESPONSABILI DELLA PUBBLICAZIONE DEI DATI

1.

I Ditettori/Dirigenti dei Settori Aziendali espressamente individuati all’Allegato A) del Programma sono
responsabili in merito all'individuazione, elaborazione, richiesta di pubblicazione o pubblicazione medesima
ed aggiornamento dei singoli dati di rispettiva competenza al fine di garantire il tempestivo e regolare flusso
delle informazioni da pubblicare nel rispetto dei termini stabiliti dalla legge.

La pubblicazione viene coordinata dal Responsabile della Trasparenza di concerto con le Direzioni/unita
competenti, adottando tutti gli accorgimenti necessari per favorire 'accesso da parte dell’utenza, e le
modalita tecniche di pubblicazione, anche in funzione alle risorse disponibili, cosi come meglio descritte alla
parte 11 del Programma nel rispetto delle norme vigenti.
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3. Venis S.p.A. garantisce la qualita delle informazioni riportate nel sito istituzionale nel rispetto degli obblighi
di pubblicazione previsti dalla legge. A tal fine ciascuna Direzione/unita competente alla pubblicazione di
dati, informazioni e documenti ne assicura l'integrita, il costante aggiornamento, la completezza, la
tempestivita, la comprensibilita nonché la conformita ai documenti originali in suo possesso, l'indicazione
della loro provenienza e la riutilizzabilita.

4. Relativamente ai dati personali messi a disposizione sul sito istituzionale, contenuti anche in atti e documenti
amministrativi (in forma integrale, per estratto, ivi compresi gli allegati), ciascuna Direzione/unita si fara
carico altresi di ottemperare al generale divieto di diffusione dei dati idonei a rivelare lo stato di salute dei
singoli interessati. Per 1 beneficiari di provvidenze di natura economica, fatte salve le particolari prescrizioni
di cui agli artt. 26 e 27 del D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33, non saranno diffusi dati non pertinenti quali ad
esempio l'inditizzo di abitazione e le coordinate bancatie.

5. Ciascun Direttore/responsabile dovra:

— richiedere alla redazione web, nei casi previsti all’Allegato A del Programma, la pubblicazione, la
sostituzione e/o laggiornamento dei documenti/informazioni di competenza della relativa
Direzione/unita;

— istruire i procedimenti di competenza in materia di accesso civico;

— predisporre la relazione sintetica annuale su stato di attuazione degli obblighi di pubblicazione di cui
all’art. 15 del Programma;

— informare direttamente e tempestivamente il Responsabile della Trasparenza, dietro richiesta anche
informale dello stesso, sullo stato di attuazione degli obblighi di pubblicazione.

ART. 7— CATEGORIE DI DATI E CONTENUTI SPECIFICI

1. Le categorie di dati inseriti e¢/o da inserire allinterno del sito istituzionale di Venis S.p.A. allinditizzo
www.venis.if, alla pagina “Amministrazione Trasparente” sono espressamente indicate all’Allegato A) del
Programma. La struttura di tale pagina ¢ conforme ai requisiti minimi riportati nell’allegato al D.Lgs. 14
marzo 2013, n. 33, nonché allo schema tipo allegato alla Delibera CIVIT - adesso A.N.AC.- n. 50/2013, ai
cui contenuti espressamente si rinvia.

2. Nell’Allegato A) del Programma, oltre alle informazioni obbligatorie previste dalla norma, a margine di
ciascuna categoria di dati sono indicati la Direzione/Settore aziendale competente alla redazione del/i dato/i,
alla pubblicazione o alla richiesta di pubblicazione ed al loro aggiornamento, allo stato di pubblicazione, agli
adempimenti programmatici.

3. Venis S.p.A. si riserva di provvedere alla pubblicazione di eventuali ulteriori dati che siano utili ad un
maggiore livello di trasparenza, in sede di aggiornamento del Programma.

ART. 8§ - DECORRENZA DELL'OBBLIGO DI PUBBLICAZIONE

1. I documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della normativa vigente
sono pubblicati tempestivamente sul sito istituzionale e sono mantenuti costantemente aggiornati.

ART.9 — DURATA DELL’OBBLIGO DI PUBBLICAZIONE

1. La durata dell’obbligo di pubblicazione deve intendersi fissata ordinariamente ai sensi della normativa
vigente, in cinque (5) anni che decorrono dal 1° gennaio dell’anno successivo a quello in cui decorre
I'obbligo di pubblicazione e comunque fino a che gli atti pubblicati abbiano prodotto i loro effetti, fatti salvi i
diversi termini previsti dalla normativa in materia di trattamento dei dati personali, e quelli previsti
relativamente agli obblighi di pubblicazione concernenti i componenti degli organi di indirizzo politico ed a
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quelli concernenti 1 titolari di incarichi dirigenziali e di collaborazione o consulenza, per i quali si rinvia a

quanto previsto dalla legge e specificato all’Allegato A) del Programma.

PARTE III - DESCRIZIONE DELLE MODALITA DI PUBBLICAZIONE
ON LINE DEI DATI

ART. 10 — INDICAZIONI GENERALI

Venis S.p.A. adotta tutti i necessari accorgimenti tecnici per assicurare ottemperanza alle prescrizioni di legge
in materia, anche in funzione alle risorse disponibili.

Dovra in particolare essere garantita la qualita delle informazioni riportate nel sito istituzionale nel rispetto
degli obblighi di pubblicazione previsti dalla legge, assicurandone l'integrita, il costante aggiornamento, la
completezza, la tempestivita, la semplicita di consultazione, la comprensibilita, I'omogeneita, la facile
accessibilita, nonché la conformita ai documenti originali in possesso di Venis S.p.A., I'indicazione della loro
provenienza e la riutilizzabilita. L'esigenza di assicurare adeguata qualita delle informazioni diffuse non puo,
in ogni caso, costituire motivo per l'omessa o ritardata pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei
documenti.

Dovra inoltre essere garantita osservanza alle prescrizioni in materia di riservatezza di dati personali (D.Lgs.
30 giugno 2003, n. 196 - Codice in materia di protezione dei dati personali), comprensive delle deliberazioni
dell’Autorita garante per la protezione dei dati personali, tra le quali la Deliberazione 2 marzo 2011 “Linee
guida, in materia di trattamento di dati personali contenuti anche in atti e documenti amministrativi,
effettuato da soggetti pubblici per finalita di pubblicazione e diffusione sul web”, pubblicata sulla Gazzetta
Ufficiale n. 64 del 19 marzo 2011.

Dovranno anche essere osservate le indicazioni relative al formato; le informazioni e i documenti devono
essere pubblicati in formato aperto, cosi come, sempre in formato aperto, devono essere pubblicati i dati che
sono alla base delle informazioni stesse. Occorte anche attenersi alle indicazioni riportate nelle “Linee Guida
Siti Web” relative a reperibilita, classificazione e semantica delle risorse presenti sui siti. I documenti, le
informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della normativa vigente, resi disponibili
anche a seguito dell'accesso civico, sono pubblicati in formato di tipo aperto e sono rtiutilizzabili, senza
ulteriori restrizioni diverse dall'obbligo di citare la fonte e di rispettarne 'integrita.

Al fini della piena accessibilita delle informazioni pubblicate nella pagina denominata «Amministrazione
Trasparente», ai sensi della normativa vigente, Venis S.p.A. non puo disporre filtri e altre soluzioni tecniche
atte ad impedire ai motori di ricerca web di indicizzare ed effettuare ricerche all'interno della stessa pagina.

Alla scadenza del termine di durata dell'obbligo di pubblicazione di cui all'articolo 9 del Programma, i
documenti, le informazioni e i dati sono comunque conservati e resi disponibili, con le modalita di cui al
comma 2, all'interno di distinte pagine del sito di archivio, collocate e debitamente segnalate nell'ambito della
sezione «Amministrazione Trasparente». I documenti possono essere trasferiti allinterno delle pagine di
archivio anche prima della scadenza del termine di cui all'articolo 8 del Programma.

Venis S.p.A. adotta inoltre tutti gli accorgimenti necessari, anche in funzione alle risorse disponibili, per
favorire I'accesso da parte dell’'utenza facendo riferimento, per quanto riguarda le modalita tecniche, alle
“Linee guida per i siti web” della Direttiva 8/09 del Ministero per la pubblica amministrazione e
I'innovazione”, a cui espressamente si rinvia.

Le norme tecniche riguardanti formato e contenuto di documenti pubblicati sono anche definite secondo
g p
quanto previsto dall'art. 11 L. 9 gennaio 2004, n. 4 "Criteri ¢ metodi per la verifica tecnica e requisiti tecnici
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di accessibilita previsti dalla legge", dal D.M. 8 luglio 2005 "Requisiti tecnici e i diversi livelli per l'accessibilita
agli strumenti informatici" e in particolare dall'allegato A "Verifica tecnica e requisiti di accessibilita delle
applicazioni basate su tecnologie internet".

Si fa anche rinvio alla Circolare 61/2013 dell’Agenzia per I'Italia Digitale, che ha dettato indicazioni precise
in tema di accessibilita, nonché all’allegato 2 della Delibera CIVIT - adesso AN.AC.- n. 50/2013 che
costituisce un documento tecnico in cui sono specificate le nozioni di completezza, aggiornamento e
apertura del formato dei dati utilizzate dalla Commissione ai fini della propria attivita di vigilanza e di
controllo. II documento non ¢ finalizzato a delineare standard e specifiche tecniche per la pubblicazione dei
dati.

Tutta l'infrastruttura software del sito www.venis.it ¢ Open Source: i server coinvolti, ospitati presso il nostro
Data Center, si basano su sistema operativo Ubuntu Setrver; i database utilizzati sono MySQL e PostgreSQL;
il linguaggio di programmazione ¢ PHP; I'ambiente integrato di sviluppo ¢ Netbeans; il CMS (Content
Management System) ¢ Drupal.

Il sito internet www.venis.it ¢ stato curato dal Responsabile Comunicazione di venis S.p.A. con la
collaborazione del personale di Venis S.p.A. competente.

ART. 11 —= FORMATO E CONTENUTO DEI DOCUMENTI

Posto che il sistema di Content Management attualmente in uso gestisce per quanto riguarda le pagine web
in esso prodotte I'aderenza ai requisiti di accessibilita automatizzabili, si individua nel formato PDF quello
che, prioritariamente, rientra tra le tecnologie di pubblicazione di documenti ritenute compatibili con
'accessibilita. Non ¢ ammessa la pubblicazione di documenti-immagine, vale a dire scansioni digitali di
documenti cartacei senza che si sia provveduto ad opportuna digitalizzazione del testo ivi contenuto.

Per eventuali contenuti (video, immagini, mappe, ecc.) resi disponibili in formato digitale non utilizzabile con
tecnologie compatibili con I'accessibilita, oppure che abbiano contenuti non conformi ai requisiti tecnici di
accessibilita, devono essere forniti sommario e descrizione degli scopi dei documenti stessi in forma adatta
ad essere fruita con le tecnologie compatibili con I'accessibilita ¢ devono essere indicate in modo chiaro le
modalita di accesso alle informazioni equivalenti.
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PARTE IV - PROCEDIMENTO DI ELABORAZIONE E ADOZIONE DEL
PROGRAMMA - COLLEGAMENTO CON IL CICLO DELLA
PERFORMANCE

ART. 12 —= MODALITA DI ADOZIONE DEL PROGRAMMA

1. L’obbligo di adozione del Programma triennale per la trasparenza e lintegrita ¢ previsto per dall’art. 11 del
D.Lgs. 14 marzo 2013,n. 33.

2. 1l Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita ¢ collegato, sotto l'indirizzo del responsabile, alle
misure e agli interventi previsti dal Piano prevenzione della corruzione (sezione del Modello Organizzativo

231 di Venis S.p.A.).

3. 1l Programma ¢ coerente con i principi generali della normativa sul Ciclo della performance di cui al D.Lgs.
14 marzo 2013, n. 33.

4. Venis S.p.A. ha definito I'importanza strategica in tema di trasparenza attraverso vari documenti.
5. Il Programma sara aggiornato con cadenza annuale.

6. 1l Programma sara pubblicato nella pagina “Amministrazione Trasparente” all'interno del sito istituzionale di

Venis S.p.A.

ART. 13 — OBIETTIVI PROGRAMMATICI IN MATERIA DI TRASPARENZA

1. Il Programma trova attuazione anche attraverso specifici obiettivi strategici in materia di Trasparenza.

2. L’adempimento degli obblighi di pubblicazione dei dati individuati nell’allegato A) ¢ altresi collegato a
specifici Obiettivi Gestionali Comuni e/o Individuali affidati alla dirigenza e ai titolari di posizione
organizzativa, il cui raggiungimento sara accertato attraverso i vigenti sistemi di valutazione e misurazione
della performance.

ART. 14 —= COLLEGAMENTI CON IL CICLO DELLA PERFORMANCE

1. La trasparenza deve essere assicurata, non soltanto sotto un profilo “statico”, consistente essenzialmente
nella pubblicita di categorie di dati, cosi come prevista dalla legge, per finalita di controllo sociale, ma sotto il
profilo “dinamico” direttamente correlato alla performance. A tal fine il Regolamento sul sistema di
misurazione, valutazione e trasparenza della performance prevede forme di controllo diffuso del rispetto dei
principi di buon andamento di Venis S.p.A., di imparzialita e di pari opportunita. E inoltre assicurata la
massima trasparenza, intesa come accessibilita totale alle informazioni rilevanti concernenti 'organizzazione
di Venis S.p.A., 'andamento della gestione, I'utilizzo delle risorse, 1 risultati dell’attivita di misurazione e
valutazione.

2. La pubblicita dei dati inerenti I'organizzazione e l'erogazione dei servizi si inserisce strumentalmente
nell’ottica di un controllo diffuso che consenta un “miglioramento continuo” dei servizi erogati.

3. Per il buon andamento dei servizi e la corretta gestione delle relative risorse, la completa pubblicazione on
line dei dati cosi come descritta all’allegato A) ha P'obiettivo di consentire un’effettiva conoscenza dell’azione
di Venis S.p.A..

4. 1l Programma deve intendersi correlato al sistema di gestione del ciclo della performance.
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PARTE V - SEZIONE PROGRAMMATICA

ART. 15— LE MODALITA DI ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA, LE AZIONI PREVISTE, I TEMPI DI
ATTUAZIONE E LE STRUTTURE COMPETENTI

1. Nella presente sezione vengono delineate le modalita di attuazione e le azioni previste, i tempi di attuazione,
le strutture competenti nelle diverse fasi di elaborazione ed attuazione del Programma e le risorse dedicate.

2. Si stabilisce in particolare di procedere alla verifica ed all’aggiornamento di quanto attualmente pubblicato
sulla pagina “Amministrazione Trasparente”, di implementare i dati secondo quanto definito nel Programma
e di inserite nella Sezione e/o nelle sottosezioni dedicate i dati che attualmente, pur pubblicati sul sito,
trovano diversa collocazione. Cio anche al fine di pubblicare i dati secondo criteri di omogeneita, immediata
individuazione e facilita di consultazione.

3. In relazione ai dati di cui all’Allegato A, le principali azioni previste possono essere cosi individuate:

a. verifica, a cura di ciascuna Direzione competente, dell’esattezza e completezza dei dati attualmente
pubblicati sul sito istituzionale alla sezione “Amministrazione Trasparente”; aggiornamento dei dati
pubblicati attraverso le modalita informatiche gia in uso; ricognizione di dati eventualmente
pubblicati in altre Sezioni del sito, con segnalazione al Responsabile del Programma per la
Trasparenza ¢ alla redazione web: attivita contestuali all’adozione del Programma da effettuare
tramite 1 relativi referenti per la trasparenza;

b. verifica, a cura della Redazione Web, sui dati attualmente pubblicati sul sito istituzionale alla pagina
“Amministrazione Trasparente”, circa il rispetto delle norme in materia di accessibilita: attivita
contestuale all’adozione del Programma;

4. Con riferimento alle categorie dati da pubblicare a norma del Programma, si fa espresso rinvio, quale parte
programmatica dello stesso, alle prescrizioni di cui all’Allegato A) che contiene, in apposite colonne, lo stato
di attuazione degli obblighi di pubblicazione e gli adempimenti programmatici a carico delle varie Direzioni,
con apposita tempistica.

ART. 16 — LE RISORSE DEDICATE

1. 1l perseguimento degli obiettivi di cui al Programma ¢ realizzato attraverso risorse umane e strumentali
individuate, secondo il criterio della competenza attribuita nelle precedenti disposizioni, all'interno di Venis
S.p.A., e senza maggiori costi ed oneri per il bilancio, cosi come previsto dalla normativa vigente in materia.

2. Ciascuna Direzione, che risulti assegnataria di competenze sulla base del Programma, ¢ tenuta a perseguire
gli obiettivi affidati ed a contribuire alla realizzazione degli obiettivi generali avvalendosi del personale e delle
risorse assegnate individuando al proprio interno le specifiche attribuzioni da assegnare.

ART. 17 — COMPITI DI VERIFICA

1. Il Responsabile della Traspatenza, controlla e assicura la regolare attuazione dell'accesso civico sulla base di
quanto stabilito all’art. 4 del Programma.

2. II Responsabile svolge stabilmente un'attivita di controllo sull'adempimento da patte dei dirigent
espressamente individuati nell’allegato A) degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente,
assicurando la completezza, la chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando
all'organo di indirizzo politico tramite il Direttore Coordinamento Generale, all’O.1.V., all' Autorita nazionale
anticorruzione e, nei casi piun gravi, all'Ufficio procedimenti disciplinari per la dirigenza i casi di mancato o
ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione ai fini dell'eventuale attivazione del procedimento
disciplinare.
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11 Responsabile effettua inoltre I'istruttoria relativa all’applicazione del regime sanzionatorio per la violazione
di specifici obblighi di trasparenza di cui all’art. 47 del D.Lgs 14 marzo 2013, n. 33.

1l Programma triennale per la trasparenza e lintegrita sara oggetto di verifica ed adeguamento annuale (entro
il 31 gennaio di ciascun anno) a cura del Responsabile della Trasparenza, con particolare riguardo alle
modalita, ai tempi di attuazione, alle risorse dedicate e agli strumenti di verifica, avendo cura di procedere alle
necessarie revisioni per garantire costantemente la massima trasparenza, accessibilita e fruibilita dei dati
pubblicati nonché il loro aggiornamento. Andra posta specifica evidenza alle misure di monitoraggio
sull'attuazione degli obblighi di trasparenza e ulteriori misure e iniziative di promozione della trasparenza in
rapporto con il Piano anticorruzione.
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